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Îáó÷åíèå ïåðñîíàëà äëÿ áîëüøèíñòâà ïðåä-
ïðèÿòèé â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðèîáðåòàåò îñî-
áîå çíà÷åíèå. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ïðîèçâîä-
ñòâî â óñëîâèÿõ ðûíêà ïðåäúÿâëÿåò âûñîêèå òðå-
áîâàíèÿ ê óðîâíþ êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà,
çíàíèÿì è íàâûêàì ðàáîòíèêîâ.

Îáó÷åíèå ðàáîòíèêîâ, êðîìå âñåãî ïðî÷åãî,
èãðàåò âàæíóþ ðîëü â äîíåñåíèè äî ïåðñîíàëà
îñíîâíîãî ñìûñëà è íåîáõîäèìîñòè ïðîâîäèìûõ
èçìåíåíèé. Êàê ïðàâèëî, ïîäãîòîâêà ïåðñîíà-
ëà òðåáóåò ïîääåðæêè è çàèíòåðåñîâàííîãî ó÷à-
ñòèÿ ïåðâûõ ëèö ïðåäïðèÿòèÿ. ×åì ÿñíåå ðóêî-
âîäñòâî áóäåò âèäåòü öåëè ïîäãîòîâêè, òåì
âûøå áóäåò åãî çàèíòåðåñîâàííîñòü â àêòèâíîì
ðåøåíèè âñåãî êîìïëåêñà âîïðîñîâ îáó÷åíèÿ.

×åëîâåê òðóäà � îò ðàáîòíèêà äî ðóêîâîäè-
òåëÿ � êàê îñíîâà êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà îáùå-
ñòâà òðåáóåò ê ñåáå âñå áîëåå ïðèñòàëüíîãî è
äîñòîéíîãî âíèìàíèÿ. Ðîñò ïðîìûøëåííîãî è
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, åãî äàëü-
íåéøåå çàêðåïëåíèå è óâåëè÷åíèå òåìïà íåâîç-
ìîæíî áåç ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû è
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Ïîýòîìó ôîðìèðîâàíèå êâàëèôèöèðîâàí-
íîé ðàáî÷åé ñèëû, ïîäãîòîâêà, îáó÷åíèå è ïî-
âûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà, ïðåæäå âñå-
ãî, íàïðàâëåíû íà îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîñ-
òè, ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, êà÷åñòâà è áåçîïàñíî-
ñòè òðóäà. Ðàçâèòèå êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû ñëå-
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Â ñòàòüå èññëåäóåòñÿ ïðîáëåìà óïðàâëåíèÿ âîñïðîèçâîäñòâà êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû, à òàêæå ðàçðàáà-
òûâàåòñÿ åå ìîäåëü, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò òðåõñåêòîðíàÿ ìîäåëü ýêîíîìèêè.

äóåò ðàññìàòðèâàòü â äâóõ àñïåêòàõ: àíàëèç ñî-
ñòîÿíèÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà â
îòðàñëÿõ è îðãàíèçàöèÿõ è ïðåäëîæåíèÿ ïî
äàëüíåéøåìó ðàçâèòèþ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû
è óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, äðóãèìè ñëîâàìè, â
àñïåêòàõ íîðìàòèâíîãî è ïîçèòèâíîãî ïîäõî-
äîâ ("÷òî åñòü è ÷òî äåëàòü").

Âõîäÿùèé â îáèõîä òåðìèí "êà÷åñòâî ðàáî-
÷åé ñèëû" ïîäðàçóìåâàåò ñîâîêóïíîñòü õàðàê-
òåðèñòèê, âêëþ÷àþùèõ êîìïåòåíòíîñòü, óðî-
âåíü êâàëèôèêàöèè, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
ðàáî÷åé ñèëû íà ðûíêå òðóäà, êîòîðàÿ îáåñïå-
÷èâàåò ïðîäóêòèâíîñòü, êà÷åñòâî, áåçîïàñíîñòü
ïðîèçâîäèìûõ òîâàðîâ è óñëóã. Ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðà-
áî÷åé ñèëû ïðåäóñìàòðèâàåò ñîâìåñòíûå äåé-
ñòâèÿ ôåäåðàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ, îáúåäèíåíèé ðàáîòîäàòåëåé è
ïðîôñîþçîâ. Ñòðàòåãèåé ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðà-
áî÷åé ñèëû â îðãàíèçàöèÿõ ÿâëÿåòñÿ ïîâûøå-
íèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, êà÷åñòâà è áåçîïàñíî-
ñòè òðóäà, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè è
óñëóã.

Â öåëÿõ ñîäåéñòâèÿ ïîâûøåíèþ êâàëèôè-
êàöèè è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðàáî÷èõ ïðî-
ôåññèé â ðÿäå îòðàñëåé ýêîíîìèêè è íà ìíîãèõ
ïðåäïðèÿòèÿõ åæåãîäíî ïðîâîäÿòñÿ êîíêóðñû
ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà. Ìîæíî âûäå-
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ëèòü íàáèðàþùèå ñèëó êîíêóðñû-ñìîòðû ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà â ìàøèíîñòðîåíèè,
ÀÏÊ, ýëåêòðîýíåðãåòèêå, ñèñòåìå ñîöèàëüíîé
çàùèòû íàñåëåíèÿ.

Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è îáó÷åíèå ïåð-
ñîíàëà çàòðàãèâàåò îáëàñòü îáåñïå÷åíèÿ êà÷å-
ñòâà è ïðîäóêòèâíîñòè òðóäà. Âìåñòå ñ òåì, íå-
ìàëîâàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ÿâëÿåòñÿ îáó÷åíèå
ïåðñîíàëà, ñâÿçàííîå ñ îáåñïå÷åíèåì áåçîïàñ-
íîñòè òðóäà â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòè-
êè â îáëàñòè ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû.

Àêòóàëüíîñòü è çíà÷èìîñòü îáó÷åíèÿ ïî îõ-
ðàíå òðóäà îáóñëîâëåíà òÿæåëûì ñîñòîÿíèåì
ïðîèçâîäñòâåííîãî òðàâìàòèçìà è ïðîôåññèî-
íàëüíîé çàáîëåâàåìîñòè, ñëîæèâøåéñÿ â ñòðà-
íå â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå. Òîëüêî â ïðîøëîì
ãîäó íà ñòðîéêàõ, ïîëÿõ, øàõòàõ, çàâîäàõ ñòðà-
íû ïîãèáëî ïî÷òè 6 òûñÿ÷ ÷åëîâåê, à ýêîíîìè-
÷åñêèé óùåðá, ïî äàííûì Ìèíòðóäà Ðîññèè,
ñîñòàâèë 4 ìëðä ðóáëåé.

Ðàçâèòèå êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû, îïðåäåëÿ-
þùåå ýôôåêòèâíîñòü è áåçîïàñíîñòü òðóäà, òðå-
áóåò ïåðâîñòåïåííîãî îòíîøåíèÿ ê ýòîé ïðî-
áëåìå è ðåàëèçàöèè íà âñåõ óðîâíÿõ � îò ãîñó-
äàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ äî óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì íà ïðåäïðèÿòèÿõ, â îðãàíèçàöèÿõ,
ó÷ðåæäåíèÿõ.

Ïðåæäå âñåãî, íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå äîë-
æíà áûòü ñôîðìóëèðîâàíà çàêîíîäàòåëüíàÿ áàçà
â îáëàñòè ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû, íà-
ïðàâëåííàÿ íà:

- ñîçäàíèå óñëîâèé, îáåñïå÷èâàþùèõ êîì-
ïëåêñíîå ðàçâèòèå êàäðîâîãî, ìåòîäè÷åñêîãî,
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà â îðãà-
íèçàöèÿõ;

- ðàçâèòèå ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà
ðàáî÷åé ñèëû çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ ïåðåäîâîãî îòå-
÷åñòâåííîãî è çàðóáåæíîãî îïûòà, èíòåãðàöèè
â ìåæäóíàðîäíîå îáùåñòâî;

- îñóùåñòâëåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷å-
íèÿ ïåðñîíàëà â ôîðìàõ âíóòðèïðîèçâîäñòâåí-
íîãî (âíóòðèôèðìåííîãî) îáó÷åíèÿ, îáó÷åíèÿ â
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, îáó÷åíèÿ íà ðà-
áî÷åì ìåñòå, îáó÷åíèÿ âíå ðàáî÷åãî ìåñòà;

- ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ ôåäåðàëüíûõ è
ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðà-
áî÷åé ñèëû.

Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ äåë íà ïðåäïðèÿòèÿõ ïî-
êàçûâàåò, ÷òî ïðîâîäèìàÿ â áîëüøèíñòâå èç íèõ
êàäðîâàÿ ïîëèòèêà íå ñîîòâåòñòâóåò ñòðàòåãèè
ðûíî÷íûõ ðåôîðì. Â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííûõ ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ èçìå-
íåíèé ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ ïåðñî-
íàëà, ïîâûøåíèå åãî êâàëèôèêàöèè, ó÷åáíûå
ïëàíû è ïðîãðàììû íóæäàþòñÿ â ïîñòîÿííîé
êîððåêòèðîâêå. Ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ ðàáîòíè-
êîâ íà ïðåäïðèÿòèÿõ îðèåíòèðîâàíû â îñíîâ-
íîì íà ïîëó÷åíèå ïåðâè÷íîé êâàëèôèêàöèè, â
âèäå óïðîùåííûõ òðåáîâàíèé, òîãäà êàê ïðåä-
ïðèÿòèÿ íóæäàþòñÿ â âûñîêîêâàëèôèöèðîâàí-
íûõ êàäðàõ, îòâå÷àþùèõ ñîâðåìåííûì òðåáî-
âàíèÿì. Ïðè÷åì, ïîòðåáíîñòü â êâàëèôèöèðî-
âàííûõ ðàáî÷èõ êàäðàõ è ìîëîäûõ ñïåöèàëèñ-
òàõ íà 2001-2010 ãîäû èìååò òåíäåíöèþ ê ðîñ-
òó. Çà÷àñòóþ ïîòðåáíîñòü â ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêå âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ îáúåìà-
ìè ôèíàíñèðîâàíèÿ. Çäåñü â ñâÿçè ñ ýòèì íóæ-
íà çàêðåïëåííàÿ çàêîíîäàòåëüíî íîðìà ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ôîíäó îïëàòû òðó-
äà, âêëþ÷àåìàÿ â ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè è
óñëóã.

Â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû âíóò-
ðèïðîèçâîäñòâåííîãî îáó÷åíèÿ íåîáõîäèìî:

- îñóùåñòâèòü êîîðäèíàöèþ è ñîãëàñîâàíèå
îáúåìîâ è ïðîôèëåé ïîäãîòîâêè ðàáî÷èõ è ñïå-
öèàëèñòîâ, îòâå÷àþùèõ òðåáîâàíèÿì ðûíêà, â
ó÷ðåæäåíèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

- îñóùåñòâèòü êîìïëåêñ ìåð ïî ñîõðàíåíèþ
è ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ èìåþùåãî êàä-
ðîâîãî ïîòåíöèàëà íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ öåëüþ
ñâîåâðåìåííîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óðîâíÿ åãî
êâàëèôèêàöèè ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì íîâûõ òåõ-
íîëîãèé ïðîèçâîäñòâà;

- ñôîðìèðîâàòü êà÷åñòâåííûé ðåçåðâ êàä-
ðîâ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòè îðãàíèçà-
öèé â ñïåöèàëèñòàõ íåîáõîäèìûõ ïðîôåññèé;

- óëó÷øèòü ìàòåðèàëüíóþ áàçó ó÷åáíûõ êîì-
áèíàòîâ, êàáèíåòîâ, ïîëèãîíîâ, ìàñòåðñêèõ;

- óêðåïèòü ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå ñèñòåìû
âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîãî îáó÷åíèÿ çà ñ÷åò
ëüãîòíîãî íàëîãîîáëîæåíèÿ, ïðèâëå÷åíèÿ âíå-
áþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ;

- ââåñòè ãîñóäàðñòâåííóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ
îò÷åòíîñòü ïî ïðîôåññèîíàëüíîìó îáó÷åíèþ
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ðàáîòíèêîâ â îðãàíèçàöèÿõ è îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèÿõ;

- ñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó îáó÷åíèÿ ïåð-
ñîíàëà áåçîïàñíûì ìåòîäàì òðóäà;

- îñóùåñòâëÿòü ðåãóëÿðíîå îñâåùåíèå â
ÑÌÈ âîïðîñîâ ðàçâèòèÿ è óïðàâëåíèÿ ïåðñî-
íàëîì, ïåðåäîâîãî îïûòà â äàííîé îáëàñòè.

Ïåðå÷èñëåííûå ïðåäëîæåíèÿ ìîãóò áûòü
èñïîëüçîâàíû ïðè ðàçðàáîòêå ðåñïóáëèêàíñêèõ
ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû è
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì íà ñðåäíåñðî÷íóþ ïåð-
ñïåêòèâó.

Â ïëàíå èíñòèòóöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ
äàííîé ñôåðû, íà âçãëÿä àâòîðîâ, öåëåñîîáðàç-
íî ñîçäàíèå Àññîöèàöèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíà-
ëîì äëÿ ðåàëèçàöèè ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòè-
êè â îáëàñòè ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû,
êîîðäèíàöèè ðàáîòû ïî îáó÷åíèþ â îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ è âíóòðèïðîèçâîäñòâåí-
íîìó (âíóòðèôèðìåííîìó) îáó÷åíèþ, îñóùå-
ñòâëåíèþ ìîíèòîðèíãà ðàçâèòèÿ êàäðîâîãî
ïîòåíöèàëà, ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîé è ìå-
òîäè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû â äàííîé îáëàñ-
òè, âûïîëíåíèÿ â áóäóùåì ôóíêöèé îðãàíà ïî
ñåðòèôèêàöèè ïåðñîíàëà.

Ñòðóêòóðà è ñâÿçè ìîäåëè óïðàâëåíèÿ âîñ-
ïðîèçâîäñòâîì êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû
ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.

Îíà îáðàçîâàíà òðåìÿ ñåêòîðàìè ýêîíîìè-
êè: ãîñóäàðñòâî, äîìîõîçÿéñòâà è ïðåäïðèÿòèÿ;
è òðåìÿ ðûíêàìè: ðûíêîì òîâàðîâ è óñëóã, ðûí-
êîì òðóäà è ôèíàíñîâûì ðûíêîì. Ýòè ñîñòàâ-
ëÿþùèå ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ íàõîäÿòñÿ âî âçà-
èìîñâÿçè ñ ìàòåðèàëüíûìè è äåíåæíûìè ïî-
òîêàìè, îáðàçóþùèìè êðóãîîáîðîò ðàñõîäîâ è
äîõîäîâ. Àâòîðàìè äîïîëíèòåëüíî ìåæäó íèìè
ââåäåíû äâóõñòîðîííèå èíôîðìàöèîííûå ñâÿ-
çè (ïî êà÷åñòâó), òðåáóåìîé èëè èìåþùåéñÿ â
íàëè÷èè êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû. Èíôîðìà-
öèîííûå ñâÿçè î êà÷åñòâå àêòèâíî ó÷àñòâóþò â
êðóãîîáîðîòå ðàñõîäîâ è äîõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ
âîñïðîèçâîäñòâîì êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû.
Îäíàêî âîñïðîèçâîäñòâî êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé
ñèëû ÿâëÿåòñÿ öåëåíàïðàâëåííûì ïðîöåññîì,
òðåáóþùèì íàëè÷èÿ ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ.

Óïðàâëåíèå âîñïðîèçâîäñòâîì êà÷åñòâåí-
íîé ðàáî÷åé ñèëû ñâÿçàíî ñ ýêîíîìè÷åñêèìè
èíòåðåñàìè ãîñóäàðñòâà è ïðåäïðèíèìàòåëåé.
Ýêîíîìè÷åñêèå èíòåðåñû ãîñóäàðñòâà ïîðîæ-
äàþò öåëü óïðàâëåíèÿ � îáåñïå÷åíèå ðîñòà äî-

Ðèñ. 1. Ìîäåëü óïðàâëåíèÿ âîñïðîèçâîäñòâîì êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû
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õîäîâ áþäæåòà è áëàãîñîñòîÿíèÿ íàñåëåíèÿ.
Â ñâîþ î÷åðåäü, îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåò-
ñÿ ñîñòîÿíèå äîõîäîâ áþäæåòà, ïðåäñòàâëÿþ-
ùåãî ñîáîé ñóììó íàëîãîâûõ è íåíàëîãîâûõ
ïîñòóïëåíèé.

Ñîñòîÿíèå áþäæåòà òàêæå îïðåäåëÿåòñÿ
ïðèáûëüþ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé, äî-
õîäàìè, ïîñòóïàþùèìè îò ãîñóäàðñòâåííîé ñîá-
ñòâåííîñòè è òàðèôàìè íà ïðîäóêöèþ åñòå-
ñòâåííûõ ìîíîïîëèé.

Â ïëàíå ðîñòà äîõîäà áþäæåòà è áëàãîñîñ-
òîÿíèÿ íàñåëåíèÿ ñóùåñòâåííîå âîçäåéñòâèå
äîëæíà îêàçàòü ýêîíîìè÷åñêàÿ ïîëèòèêà ãîñó-
äàðñòâà. Ïðåæäå âñåãî, ñ ïîìîùüþ ýêîíîìè÷åñ-
êîé ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâî îêàçûâàåò âëèÿíèå íà
âåëè÷èíó ôèçè÷åñêîãî è ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòà-
ëà. Â ñâÿçè ñ ýòèì îíî äîëæíî ïðîâîäèòü ñëå-
äóþùóþ ïîëèòèêó ñòèìóëèðîâàíèÿ: âíóòðåííèõ
èíâåñòèöèé; çàðóáåæíûõ èíâåñòèöèé; îáðàçî-
âàíèÿ; íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê; çà-
ùèòû ïðàâ ñîáñòâåííîñòè è ïîëèòè÷åñêîé ñòà-
áèëüíîñòè; ñâîáîäíîé òîðãîâëè, îñóùåñòâëÿòü
êîíòðîëü çà âîñïðîèçâîäñòâîì íàñåëåíèÿ.

Îñîáîå çíà÷åíèå èìååò ñòèìóëèðîâàíèå
îáðàçîâàíèÿ ïóòåì íàïðàâëåíèÿ èíâåñòèöèé â
÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë. Â ÑØÀ, ïî äàííûì ñòà-
òèñòèêè, êàæäûé ãîä, çàòðà÷åííûé íà ó÷åáó,
ïîâûøàåò çàðàáîòíóþ ïëàòó ðàáîòíèêîâ â ñðåä-
íåì íà 10%. Îáðàçîâàíèå ïîâûøàåò íå òîëüêî
óðîâåíü êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû, íî è ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòü òðóäà ÷åëîâåêà, åãî ïîëó÷èâøåãî.
Ïîâûøåíèå óðîâíÿ êà÷åñòâà èìååò ïîëîæèòåëü-
íûé âíåøíèé ýôôåêò, êîòîðûé èìååò ìåñòî òîã-
äà, êîãäà äåéñòâèå îäíîãî ÷åëîâåêà ñêàçûâàåòñÿ
íà áëàãîñîñòîÿíèè äðóãîãî ÷åëîâåêà èëè äðó-
ãèõ ëþäåé. Îáðàçîâàííûé ÷åëîâåê ìîæåò ãåíå-
ðèðîâàòü èííîâàöèîííûå èäåè, êîòîðûå ñòàíî-
âÿòñÿ ïîëåçíûìè äëÿ äðóãèõ è ñòàíîâÿòñÿ âñå-
îáùèì äîñòîÿíèåì. Èìè èìååò âîçìîæíîñòü
ïîëüçîâàòüñÿ êàæäûé, ïîïàâøèé â ñôåðó äåé-
ñòâèÿ ïîëîæèòåëüíîãî âíåøíåãî ýôôåêòà îáðà-

çîâàíèÿ. Ýòîò àðãóìåíò ðàáîòàåò â ïîëüçó ãîñó-
äàðñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â êîíå÷íîì èòîãå, ïîâûøåíèå óðîâíÿ êà÷å-
ñòâà ðàáî÷åé ñèëû ïðèâîäèò ê ðîñòó èíäèâè-
äóàëüíûõ íàëîãîâ, ïîñòóïàþùèõ îò äîìîõî-
çÿéñòâ, íàëîãîâ íà ïðèáûëü ïðåäïðèÿòèé è êîñ-
âåííûõ íàëîãîâ íà áèçíåñ. Ïîýòîìó ñòèìóëè-
ðîâàíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ óïðàâ-
ëÿþùèì âîçäåéñòâèåì â ïðîöåññå âîñïðîèçâîä-
ñòâà êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû.

Â âîñïðîèçâîäñòâå êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé
ñèëû â îñíîâíîì ó÷àñòâóþò âñå ñåêòîðà ýêîíî-
ìèêè. Äîìîõîçÿéñòâà ïðåäñòàâëÿþò ðàáî÷óþ
ñèëó, à ãîñóäàðñòâî è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå
ñòðóêòóðû îñóùåñòâëÿþò åå êà÷åñòâåííûé ðîñò
â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ðûíêà òðóäà,
ðûíêà òîâàðîâ è óñëóã ïðè ó÷àñòèè ðûíêà ôè-
íàíñîâ. Ðûíîê òðóäà è ðûíêè òîâàðîâ è óñëóã
ôîðìèðóþò èíôîðìàöèþ î òðåáóåìîì êà÷åñòâå
ðàáî÷åé ñèëû, òîâàðîâ è óñëóã. Èíôîðìàöèÿ î
êà÷åñòâå ðàáî÷åé ñèëû, òîâàðîâ è óñëóã ñëóæèò
ñòèìóëîì èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìè-
êè, âêëþ÷àÿ èííîâàöèîííûå èäåè, òåõíîëîãèè
è ïîäãîòîâêó êàäðîâ.

Äîìîõîçÿéñòâà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñîâî-
êóïíûé è ðàöèîíàëüíî äåéñòâóþùèé ìàêðîýêî-
íîìè÷åñêèé àãåíò, öåëü ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè êîòîðîãî ñîñòîèò â ìàêñèìèçàöèè ïîëåç-
íîñòè. Îíè ÿâëÿþòñÿ ñîáñòâåííèêàìè ýêîíîìè-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ (òðóäà, çåìëè, êàïèòàëà è ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêèõ ñïîñîáíîñòåé). Ïîâûøàÿ êà-
÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ
ñïîñîáíîñòåé, îíè ìàêñèìèçèðóþò ïîëåçíîñòü.
Âñëåäñòâèå ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà òîâàðîâ è óñ-
ëóã, ïîòðåáëÿåìûõ äîìîõîçÿéñòâàìè, óâåëè÷è-
âàþòñÿ èíäèâèäóàëüíûå äîõîäû, ÷àñòü êîòîðûõ
â âèäå íàëîãîâ ïîñòóïàåò â áþäæåò.

Ìåæäó äîìîõîçÿéñòâàìè è ðûíêîì òðóäà
âîçíèêàåò äâóõñòîðîííÿÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñâÿçü
î êà÷åñòâå ðàáî÷åé ñèëû. Â ñâîþ î÷åðåäü, ìåæ-
äó äîìîõîçÿéñòâàìè è ôèðìàìè òàêæå óñòàíàâ-
ëèâàþòñÿ ñâÿçè, çàêëþ÷àþùèåñÿ â ïðåäñòàâëå-
íèè è îòáîðå ó÷àùèõñÿ è ïîäãîòîâêå êà÷åñòâåí-
íîé ðàáî÷åé ñèëû.

Ãîñóäàðñòâî ÷åðåç ôèíàíñîâûé ðûíîê ïðåä-
ñòàâëÿþò èíâåñòèöèè äîìîõîçÿéñòâàì äëÿ ïî-
ëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ, ÷òî òàêæå îòðàæåíî ñâÿ-
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çüþ ìåæäó ôèíàíñîâûì ðûíêîì è äîìîõîçÿé-
ñòâàìè.

Ôèðìû � ýòî ñîâîêóïíûé ðàöèîíàëüíî äåé-
ñòâóþùèé ìàêðîýêîíîìè÷åñêèé àãåíò, öåëüþ
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè êîòîðîãî âûñòóïà-
åò ìàêñèìèçàöèÿ ïðèáûëè. Ôèðìû ÿâëÿþòñÿ
îñíîâíûìè ïðîèçâîäèòåëÿìè òîâàðîâ è îáðà-
çîâàòåëüíûõ óñëóã â ýêîíîìèêå, ïîêóïàòåëÿìè
ýêîíîìè÷åñêèõ ðåñóðñîâ, â òîì ÷èñëå êà÷åñòâåí-
íîé ðàáî÷åé ñèëû, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà. Èñïîëüçîâà-
íèå êà÷åñòâåííûõ ðåñóðñîâ ïðèâîäèò ê ïîâû-
øåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèé, èõ
ïðèáûëè è, â ðåçóëüòàòå, óâåëè÷åíèÿ íàëîãîâûõ
ïîñòóïëåíèé ïî ñòàòüÿì "íàëîã íà ïðèáûëü" è
"êîñâåííûå íàëîãè". Ìåæäó ôèðìîé è ðûíêîì
òðóäà âîçíèêàåò äâóõñòîðîííÿÿ èíôîðìàöèîí-
íàÿ ñâÿçü î êà÷åñòâå ðàáî÷åé ñèëû.

Äëÿ ðàñøèðåíèÿ ïðîèçâîäñòâà è ðàçâèòèÿ
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ôèðìàì íåîáõî-
äèìî âîñïðîèçâîäñòâî êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé
ñèëû, äëÿ êîòîðîãî òðåáóþòñÿ èíâåñòèöèîííûå
òîâàðû è óñëîâèÿ, ïîýòîìó îíè îäíîâðåìåííî
ÿâëÿþòñÿ ïîêóïàòåëÿìè ïîñëåäíèõ è ïðåäúÿâ-
ëÿþò ñïðîñ íà ÷àñòü ïðîèçâåäåííîé â ýêîíîìè-
êå ïðîäóêöèè. Äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ñâîèõ èí-
âåñòèöèîííûõ ðàñõîäîâ ôèðìû èñïîëüçóþò çà-
åìíûå ñðåäñòâà, òåì ñàìûì, ïðåäñòàâëÿþò
ñïðîñ íà êðåäèòíûå ñðåäñòâà.

Ãîñóäàðñòâî â öåëÿõ èííîâàöèîííîé ïîä-
ãîòîâêè è âîñïðîèçâîäñòâà êà÷åñòâåííîé ðàáî-
÷åé ñèëû óïðàâëÿåò ïðîöåíòíîé ñòàâêîé, ÿâëÿ-
þùåéñÿ óïðàâëÿþùèì âîçäåéñòâèåì äëÿ ôèðì
ïî ïîäãîòîâêå êàäðîâ. Äðóãèì âèäîì óïðàâëÿ-
þùåãî âîçäåéñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûå
ñòàíäàðòû îáðàçîâàíèÿ, ÃÎÑÒû, íîðìàòèâíî-
ïðàâîâàÿ áàçà â ñôåðå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ãîñóäàðñòâî òàêæå ÿâëÿåòñÿ ðàöèîíàëüíî
äåéñòâóþùèì ìàêðîýêîíîìè÷åñêèì àãåíòîì.
Îíî ïðåäñòàâëÿåò ñîâîêóïíîñòü ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ó÷ðåæäåíèé è îðãàíèçàöèé, â òîì ÷èñëå
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, îáëàäàþùèõ ïî-
ëèòè÷åñêèì è þðèäè÷åñêèì ïðàâîì âîçäåé-
ñòâîâàòü íà õîä ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ âîñ-
ïðîèçâîäñòâà êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû. Îñ-
íîâíàÿ öåëü ãîñóäàðñòâà ñîñòîèò â ìàêñèìèçà-
öèè äîõîäîâ áþäæåòà è áëàãîñîñòîÿíèÿ íàñå-

ëåíèÿ. Ãîñóäàðñòâî âûñòóïàåò ïîòðåáèòåëåì
êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðà,
ïåðåðàñïðåäåëèòåëåì íàöèîíàëüíîãî äîõîäà
÷åðåç ñèñòåìó íàëîãîâ è òðàíñôåðòîâ.

Â çàâèñèìîñòè îò ñîñòîÿíèÿ áþäæåòà ãî-
ñóäàðñòâî âûñòóïàåò êðåäèòîðîì èëè çàåìùè-
êîì íà ôèíàíñîâîì ðûíêå, ðåãóëÿòîðîì è îðãà-
íèçàòîðîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíî÷íîé ýêî-
íîìèêè è ðûíêà òðóäà. Â ÷àñòè âîñïðîèçâîä-
ñòâà êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû îíî ñîçäàåò
çàêîíîäàòåëüíóþ áàçó äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðóêòóð, ãîñóäàðñòâåí-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è ôèíàíñî-
âûõ ðûíêîâ, êîòîðûå îòðàæåíû â âèäå èíôîð-
ìàöèîííûõ ñâÿçåé ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è ôèð-
ìàìè è ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è ôèíàíñîâûì
ðûíêîì.

Ãîñóäàðñòâî, èñïîëüçóÿ ñâîé áþäæåò, òàêæå
ó÷àñòâóåò â âîñïðîèçâîäñòâå êà÷åñòâåííîé ðà-
áî÷åé ñèëû ïîñðåäñòâîì ñâîèõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé, îñóùåñòâëÿþùèõ íåïðåðûâ-
íóþ è ìíîãîñòóïåí÷àòóþ ïîäãîòîâêó êâàëèôè-
öèðîâàííûõ êàäðîâ.

Ãîñóäàðñòâî óïðàâëÿåò èííîâàöèîííîé àê-
òèâíîñòüþ ïðåäïðèíèìàòåëåé ïî ïîäãîòîâêå
êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû ïîñðåäñòâîì ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ è ñîçäàíèÿ çàêîíîäàòåëüíîé
áàçû, óâåëè÷èâàÿ ñóáñèäèè è èíâåñòèöèîííûå
ñðåäñòâà, ÷òî îòðàæåíî ñîîòâåòñòâóþùèìè ñâÿ-
çÿìè ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è ôèðìàìè, ìåæäó
ãîñóäàðñòâîì è ôèíàíñîâûì ðûíêîì.

Ïîêàçàòåëè èçìåíåíèÿ êîëè÷åñòâà çàíÿòûõ,
áåçðàáîòíûõ, ÷èñëåííîñòè è êà÷åñòâà ðàáî÷åé
ñèëû è ÷èñëåííîñòè íå âêëþ÷åííûõ â ðàáî÷óþ
ñèëó ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëÿìè ïîòîêà. Ìåæäó ýòè-
ìè êàòåãîðèÿìè â ïðîöåññå âîñïðîèçâîäñòâà
êà÷åñòâåííîé ðàáî÷åé ñèëû ïîñòîÿííî ïðîèñ-
õîäÿò ïåðåìåùåíèÿ, ÷òî ïîêàçàíî íà ðèñ. 2.

×àñòü çàíÿòûõ ïðè íåñîîòâåòñòâèè êâàëè-
ôèêàöèè (êà÷åñòâà) òåðÿåò ìåñòî ðàáîòû, ïðå-
âðàùàÿñü â áåçðàáîòíûõ. Íåêîòîðàÿ äîëÿ áåçðà-
áîòíûõ â ñëó÷àå óäîâëåòâîðåíèÿ òðåáîâàíèÿì
êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû íàõîäèò ðàáîòó, ñòàíî-
âÿñü çàíÿòûìè. ×àñòü çàíÿòûõ óâîëüíÿåòñÿ ñ ðà-
áîòû, ïîêèäàåò îáùåñòâåííûé ñåêòîð ýêîíîìè-
êè (âûõîäèò íà ïåíñèþ, ñòàíîâèòñÿ äîìîõîçÿé-
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êîé), à ÷àñòü áåçðàáîòíûõ, îò÷àÿâøèñü èç-çà íå-
êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè, ïðåêðàùàåò ïîèñêè
ðàáîòû, ÷òî óâåëè÷èâàåò ÷èñëåííîñòü, íå âêëþ-
÷àåìûõ â ðàáî÷óþ ñèëó. Íàïðèìåð, îñíîâíàÿ
ïðè÷èíà ñóùåñòâîâàíèÿ ôðèêöèîííîé áåçðàáî-
òèöû � ýòî íåñîâåðøåíñòâî èíôîðìàöèè î íà-
ëè÷èè ñâîáîäíûõ ðàáî÷èõ ìåñò è òðåáóåìîãî
óðîâíÿ êà÷åñòâà ê ðàáî÷åé ñèëå.

Âñå ýòî çà÷àñòóþ ïðîèñõîäèò è èç-çà íåóäîâ-
ëåòâîðèòåëüíîé èíôîðìàöèè î êà÷åñòâå ðàáî-
÷åé ñèëû. Â óñëîâèÿõ ñòàáèëüíîé ýêîíîìèêè
(â ñîñòîÿíèè ðàâíîâåñèÿ) êîëè÷åñòâî ëþäåé, òå-
ðÿþùèõ ðàáîòó, ðàâíî ÷èñëó ëþäåé, íàõîäÿùèõ
ðàáîòó.

Ïðè÷èíà ñóùåñòâîâàíèÿ ñòðóêòóðíîé áåçðà-
áîòèöû � íåñîîòâåòñòâèå ñòðóêòóðû êà÷åñòâà
ðàáî÷åé ñèëû òðåáóåìîìó êà÷åñòâó ðàáî÷èõ
ìåñò. Ñòðóêòóðíàÿ áåçðàáîòèöà áîëåå ïðîäîë-
æèòåëüíà è äîðîãîñòîÿùà, ÷åì ôðèêöèîííàÿ. Ñ
îäíîé ñòîðîíû, óâåëè÷åíèå ñïðîñà íà ïðîäóê-
öèþ îòðàñëåé, ãäå îí ïîêà íèçîê, ìîæåò ïðî-
èçîéòè ÷åðåç íåîïðåäåëåííî äëèòåëüíûé ïåðè-
îä âðåìåíè èëè äàæå íå ïðîèçîéòè âîâñå, à ñ

äðóãîé ñòîðîíû, íàéòè ðàáîòó â íîâûõ îòðàñ-
ëÿõ, ïîðîæäåííûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì ïðî-
ãðåññîì, áåç ñïåöèàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè è
ïåðåêâàëèôèêàöèè ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî.

Ôðèêöèîííàÿ è ñòðóêòóðíàÿ áåçðàáîòèöà
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ÿâëåíèå íåèçáåæíîå è åñ-
òåñòâåííîå äàæå â âûñîêîðàçâèòûõ ýêîíîìèêàõ,
òàê êàê ñâÿçàíû ñ åñòåñòâåííûìè ïðîöåññàìè â
ðàçâèòèè è äâèæåíèè ðàáî÷åé ñèëû. Ñòðóêòó-
ðà ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ ðàçíûõ îòðàñëåé ïî-
ñòîÿííî ìåíÿåòñÿ, è òàêæå ïîñòîÿííî ìåíÿåòñÿ
îòðàñëåâàÿ ñòðóêòóðà ýêîíîìèêè â ñâÿçè ñ íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì, à ïîýòîìó â ýêî-
íîìèêå ïîñòîÿííî ïðîèñõîäÿò è áóäóò âñåãäà
ïðîèñõîäèòü ñòðóêòóðíûå ñäâèãè, ïðîâîöèðóÿ
ñòðóêòóðíóþ áåçðàáîòèöó.

Ðûíîê òðóäà ïðèíèìàåò íåïîñðåäñòâåííîå
ó÷àñòèå â âîñïðîèçâîäñòâå êà÷åñòâåííîé ðàáî-
÷åé ñèëû ïîñðåäñòâîì âçàèìîäåéñòâèÿ ñïðîñà
íà òðóä è ïðåäëîæåíèÿ òðóäà.

Ñïðîñ íà êà÷åñòâåííóþ ðàáî÷óþ ñèëó
ïðåäúÿâëÿþò ôèðìû, îðèåíòèðîâàííûå íà èí-
íîâàöèîííîå ðàçâèòèå, à ïðåäëîæåíèå îáåñïå-

Ðèñ. 2. Ñõåìà èçìåíåíèÿ ïîòîêîâ ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ðàáî÷åé ñèëû íà ðûíêå òðóäà
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÷èâàþò äîìîõîçÿéñòâà ïðè ïîëó÷åíèè àêòèâíîé
ïîääåðæêè ãîñóäàðñòâà.

Ðàâíîâåñèå íà ðûíêå òðóäà â ïðîñòðàíñòâå
ïåðåìåííûõ öåíû, êà÷åñòâà è îáúåìà ïîçâîëÿ-
åò îïðåäåëèòü ðàâíîâåñíîå êîëè÷åñòâî, êà÷åñòâî
ðàáî÷åé ñèëû è ðàâíîâåñíóþ öåíó òðóäà â ýêî-
íîìèêå.

Àíàëèç íåðàâíîâåñèÿ èëè ïî êà÷åñòâó, èëè
ïî êîëè÷åñòâó ðàáî÷åé ñèëû ïîçâîëÿåò âûÿâèòü
ïðè÷èíû è ôîðìû áåçðàáîòèöû ïî ýòèì òðåì
ïåðåìåííûì ôàêòîðàì.

Òàêèì îáðàçîì, àâòîðàìè ðàçðàáîòàíà ñèñ-
òåìà óïðàâëåíèÿ âîñïðîèçâîäñòâîì êà÷åñòâåí-
íîé ðàáî÷åé ñèëû â òðåõñåêòîðíîé ìîäåëè ýêî-
íîìèêè, âêëþ÷àþùåé ðûíîê òîâàðîâ è óñëóã,
ôèíàíñîâûé ðûíîê è ðûíîê òðóäà, âíåøíþþ
ñðåäó. Îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óïðîùåííîå îò-
ðàæåíèå äåéñòâèòåëüíîñòè âîñïðîèçâîäñòâà
ðàáî÷åé ñèëû, ïîçâîëÿåò âûÿâèòü îñíîâíûå çà-
êîíîìåðíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ñâÿ-

çàííûõ ñ âîñïðîèçâîäñòâîì, ðàçðàáîòàòü âàðè-
àíòû ðåøåíèÿ ñëîæíûõ ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ
âîñïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîáëåì, òàêèõ êàê ýêî-
íîìè÷åñêèé ðîñò, áåçðàáîòèöà, ðîñò äîõîäîâ
áþäæåòà è áëàãîñîñòîÿíèÿ íàñåëåíèÿ.

Â äàííîé ìîäåëè âûÿâëåíû âçàèìîçàâèñè-
ìîñòè ìåæäó òðåìÿ ñåêòîðàìè ýêîíîìèêè è òðå-
ìÿ ðàçíîâèäíîñòÿìè ðûíêà, ïðè÷èííî-ñëåä-
ñòâåííûå ñâÿçè ñ ðîñòîì áþäæåòà è áëàãîñîñ-
òîÿíèÿ íàñåëåíèÿ ñ óðîâíåì êà÷åñòâà ïîäãîòîâ-
êè ðàáî÷åé ñèëû, ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâíûå
öåëè óïðàâëåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ýêîíîìè÷åñêèìè
èíòåðåñàìè ãîñóäàðñòâà è ïðåäïðèíèìàòåëüñ-
êèõ ñòðóêòóð.
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