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В статье представлено критическое исследование существующих подходов к пониманию сущности управления 
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место анализа в процессе формирования и выполнения производственной программы и выделены основные направления 
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В современных условиях огромное значение 
на уровне субъектов хозяйствования приобретают 
задачи рационального формирования и эффектив-
ного выполнения производственной программы, 
поскольку она является интегральным резуль-
татом управления. Ведь решения относительно 
программы производства предприятия, являясь 
частью операционного менеджмента, при этом 
тесно связаны с маркетинговыми исследовани-
ями, прогнозированием возможных изменений 
государственной промышленной политики, со-
циальной обстановкой на предприятии, инвести-
циями в основные средства и т.д. Комплексный 
характер задач формирования и выполнения 
производственной программы, значительный 
уровень неопределенности факторов внутренней 
и внешней среды функционирования предприятия 
предъявляют особые требования к выбору инстру-
ментов и методов управления этими процессом. 

Вместе с тем исследование существующих в 
современной экономической литературе подходов 
к управлению производственной программой по-
зволило установить, что общепринятого мнения в 
отношении данного вопроса не существует. Так, 
несмотря на то, что понятие «управление произ-
водственной программой» имеет место в теории и 
практике менеджмента, однако его употребление 
можно встретить в различных контекстах. 

Многие исследователи полностью сводят 
управление производственной программой к ее 
планированию или формированию. При этом 
проведенный анализ научной литературы по-
казал, что именно данный аспект исследуемой 
проблемы является в наибольшей степени прора-
ботанным и изученным. Другие специалисты по-

нимают под управлением производственной про-
граммой ее оптимизацию. В частности, в работе 
[1] отмечено, что оптимизация производственной 
программы заключается в согласовании противо-
речивых требований выполнения календарных 
сроков поставок по договорам с потребителем и 
снижения производственных издержек (в первую 
очередь, полной загрузки оборудования) с учетом 
изменяющихся ограничений по ресурсам. 

В отдельных источниках при исследовании 
проблем управления производственной про-
граммой акцент делается на ее реализации. На 
наш взгляд, такая неоднозначность отчасти мо-
жет быть объяснима тем, что производственная 
программа, сама по себе, является результатом 
управленческой деятельности, т.к. ее формиро-
вание представляет собой процесс разработки 
управленческого решения, осуществляемый по-
средством реализации функций управления и, в 
первую очередь, планирования. Именно поэтому, 
на наш взгляд, зачастую управление производ-
ственной программой рассматривается лишь в 
контексте управления процессом ее реализации.

Отсутствие какой-либо определенности в по-
нимании содержания управления производствен-
ной программой лишает возможности адекватно 
оценить место этого процесса в системе управ-
ления субъектом хозяйствования. 

Вместе с тем в некоторых исследованиях 
можно обнаружить отдельные положения, на-
правленные на преодоление данного пробела. Так, 
в частности, в [2] «формирование и утверждение 
(принятие решений) экономически обоснован-
ных производственных программ и оператив-
ных заданий» наряду с другими действиями 
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управленческого персонала рассматривается как 
часть процесса управления производством. Но 
при таком понимании полностью игнорируются 
вопросы управления в процессе реализации про-
изводственной программы.

В работе [3] управление производственной 
программой характеризуется как «система функ-
ций, позволяющих обеспечить выживаемость 
предприятия». В качестве основной задачи управ-
ления при этом декларируется «обеспечение вну-
тренней и внешней гармонизации, что позволяет 
реализовать целостный и системный характер 
производственной программы». 

Очень часто вопросы управления производ-
ственной программой связывают только с опера-
тивным управлением производством. Например, в 
работе [4] автор, рассматривая управление произ-
водственной программой как один из составляю-
щих процессов и, одновременно, одну из функций 
управления производством, предлагает собствен-
ное определение оперативного управления произ-
водственной программой. В трактовке указанного 
автора оперативное управление производствен-
ной программой представляет собой «синтез 
средств и способов подготовки эффективных и 
своевременных управленческих решений, орга-
низации и контроля за их исполнением, непре-
рывного их совершенствования и качественного 
улучшения, за счет корректировки, при отклоне-
нии от заданной цели с учетом складывающейся 
или сложившейся производственной ситуации 
и перспектив ее развития, что и обеспечивает, в 
конечном счете, выполнение производственной 
программы и эффективность производственного 
менеджмента в целом» [4, с. 9].

Мы полагаем, что, несмотря на то, что произ-
водственная программа как результат принятия 
решения об объеме, номенклатуре, ассортименте, 
качестве и сроках выпуска продукции представ-
ляет собой перечень тактических и оперативных 
заданий, процесс ее формирования и реализации 
должен охватывать и стратегическое управление 
поскольку, в конечном счете, производственная 
программа призвана обеспечить реализацию 
функциональных стратегий предприятия. Поэтому 
обобщая существующие подходы к рассмотрению 
понятия «управление производственной про-
граммой», и развивая их, предлагаем авторскую 
трактовку сущности исследуемой категории, в со-

ответствии которой производственная программа 
определяется как составная и взаимодействующая 
(в силу наличия обратных связей) часть системы 
управления хозяйствующим субъектом, в рамках 
которой посредством осуществления на разных 
уровнях управления системных функций разраба-
тываются и реализуются решения, направленные 
на рациональное формирование и эффективное вы-
полнение производственной программы, внутрен-
не и внешне согласованные с функциональными 
стратегическими целями на основе глобального 
критерия деятельности предприятия.

В отличие от существующих, характеризуясь 
комплексностью, авторский подход к пониманию 
сущности управления производственной про-
граммой рассматривает его одновременно:

1. С позиций постулатов системного подхода;
2. Применительно к разным уровням управле-

ния (а не только оперативному или тактическому, 
как традиционно принято);

3. Как процесс принятия и реализации реше-
ний применительно и к процессам формирования 
производственной программы, и к процессам ее 
выполнения;

4. Как целенаправленный процесс, в котором 
основная цель функционирования предприятия 
призвана обеспечить связь отдельных элементов 
в систему. 

Эффективное формирование и выполнение 
производственной программы возможны только в 
том случае, если реализуется в полном объеме весь 
набор общих универсальных функций управления: 
планирование, организация, координация, моти-
вация, учет, анализ, контроль. Если же свернута 
или осуществляется лишь частично хотя бы одна 
из функций, то вся система управления произ-
водственной программой начинает деградировать. 

Не умаляя значимости других функций, 
остановимся подробнее на отражении роли и 
места аналитической деятельности в процессе 
управления производственной программой. От-
метим при этом, что аналитические процедуры 
играют двоякую роль, с одной стороны, на основе 
результатов анализа разрабатываются и обосно-
вываются управленческие решения, касающиеся 
формирования производственной программы, в 
этом смысле анализ представляет собой функцию 
управления. С другой стороны, анализ является 
средством не только принятия управленческих 
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решений, но и контроля их выполнения, позволяя 
оценить эффективность реализации производ-
ственной программы, сформированной на преды-
дущих этапах функционирования предприятия. 
Как функция управления производственной про-
граммой анализ тесно связан с планированием, 
поскольку без глубокого анализа невозможны 
как осуществление планирования, так и оценка 
выполнения плановых показателей. Анализ по-
зволяет повысить уровень планирования, сделать 
его научно обоснованным. 

Наиболее важными аналитическими про-
цедурами, которые должны осуществляться на 
разных этапах управления формированием и 
реализацией производственной программы по-
казаны на рисунке.

Рис. Основные аналитические процедуры 
в процессе формирования и выполнения 

производственной программы

Представленный рисунок отражает значение 
аналитических процедур в процессе управления 
производственной программой, которое трудно 
переоценить. Так, в основе подготовки решения о 
производственных заданиях на предстоящий пери-
од должны лежать результаты анализа выполнения 
программы и эффективности производственной 
деятельности в предшествующем периоде. Сам 
процесс формирования производственной про-
граммы предполагает, на наш взгляд, анализ при-
оритетности включения в нее различных видов 
продукции. При этом варьирование показателями 
приоритета позволит рассматривать разнообраз-
ные альтернативные варианты программ. Кроме 
того, в ходе разработки производственной про-
граммы, на наш взгляд, должен осуществляться 
анализ ее обоснованности. Процесс реализации 
производственной программы следует сопрово-
ждать аналитическими процедурами по изучению 
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степени ее выполнения. Таким образом, пред-
ставленная на рисунке схема наглядно отображает 
двоякую связь анализа с процессом формирования 
и реализации производственной программы.

При этом отметим, что по мере развития произ-
водственных отношений и экономических связей 
роль анализа в процессе управления формиро-
ванием и реализацией производственной про-
граммы предприятия постоянно повышается, что 
требует все более широкого развития его теорети-
ческой базы, совершенствования существующих 
подходов и процедур. Основными направлениями 
при этом, на наш взгляд, являются:

1. Уточнение критериев, используемых для 
оценки приоритета продукции в процессе фор-
мирования производственной программы. Не-
обходимость данной меры обусловлена много-
образием протекающих на предприятии процес-
сов, которые порой носят разнонаправленный 
характер, что зачастую вызывает ситуации, когда 
расширение производственной программы не 
способствует повышению финансово-экономиче-
ской устойчивости субъекта хозяйствования, на-
против, снижая результаты его деятельности. При 
этом традиционные показатели, применяемые для 
оценки параметров приоритета продукции, не 
дают возможности выявить организационный и 
финансово-экономический барьер, возникающий 
при наращивании программы производства и объ-
емов реализации.

2. Формирование комплексной системы по-
казателей, используемых для аналитического 
обоснования производственной программы. В со-
временной экономической литературе аналитиче-
ским процедурам, направленным на исследование 
выполнения производственной программы на 
стадии реализации уделено достаточно внимания, 
но вместе с тем в отношении аналитического 
обоснования производственной программы на 
стадии разработки отсутствует целостная система 
конкретных показателей. Поэтому формирование 
системы показателей, обеспечивающей всесто-
роннюю оценку соответствия производственной 
программы стратегическим целевым ориентирам, 
условиям внешней среды и внутреннему потен-
циалу, но вместе с тем, не требующей сложного 
вычислительного аппарата и обширной информа-
ционной базы, позволит существенно повысить 
качество принимаемых управленческих решений. 
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3. Совершенствование аналитических проце-
дур, направленных на ретроспективное исследо-
вание выполнения производственной программы 
и эффективности производственной деятельно-
сти. В специальной экономической литературе 
отдельные показатели и методы анализа выпол-
нения производственной программы и эффектив-
ности производственной деятельности хотя и ос-
вещены достаточно широко, однако представлены 
большей частью как самостоятельные блоки. 
Поэтому существует необходимость разработки 
комплексных поэтапных процедур, обеспечи-
вающих оценку в ретроспективе выполнения 
производственной программы и эффективности 
производственной деятельности предприятия с 
позиций системного подхода. 

Реализация указанных мер, по нашему мнению, 
призвана существенно повысить эффективность 
управления производственной программой как на 
стадии ее разработки, так и на стадии реализации.
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